


УСЛОВИЯ ДОГОВОРА

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. По настоящему Договору  Исполнитель, осуществляющий свою деятельность на основании Лицензии, обязуется по заданию Заказчика оказывать медицинские услуги и иные  услуги, предусмотренные настоящим Договором и Прейскурантом (далее – услуги), Заказчику, лицам, указанным в Анкете, и иным лицам  по указанию Заказчика (далее - Пациенты), а Заказчик обязуется оплачивать Исполнителю услуги на условиях настоящего Договора.    
1.2. Под предоставлением медицинских услуг Пациентам для целей настоящего Договора понимается комплекс мер медицинского характера, осуществляемых непосредственно Исполнителем, либо (по договорам с Исполнителем) иными медицинскими учреждениями (далее – третьи лица), имеющими соответствующие лицензии.

2. ОБЯЗАТЕЛЬСТВА СТОРОН

2.1. Исполнитель обязан:
2.1.1. Оказывать Заказчику (Пациентам)  медицинские услуги лично и/или с привлечением третьих лиц (п. 1.2. договора).

2.1.2. Оказывать Заказчику (Пациентам)  услуги в объёме и способами – в соответствии с медицинскими показаниями и пожеланиями Заказчика, если эти пожелания объективно не приведут к ухудшению здоровья Заказчика (Пациентов). 

2.1.3. Предоставлять  Заказчику по его запросам  информацию о третьих лицах, привлекаемых к оказанию услуг по настоящему Договору.

2.1.4. Прилагать все усилия к тому, чтобы выполнять пожелания Заказчика (Пациентов) относительно времени, места оказания услуг, специализации и квалификации медицинских работников, оказывающих медицинские услуги. 

2.1.5. Соблюдать принцип конфиденциальности в отношении любой информации о Заказчике (Пациентах), полученной  в процессе исполнения обязательств по настоящему Договору.

2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. Предоставлять Исполнителю необходимую и достоверную информацию, обеспечивающую качественное оказание услуг по настоящему Договору.

2.2.2. Своевременно и в полном объёме оплачивать услуги Исполнителя по настоящему Договору в соответствии с условиями разделов 3 и 4 настоящего Договора.

2.2.3. Своевременно информировать Исполнителя обо всех обстоятельствах, которые могут повлиять на выполнение Договора и  качество услуг. 
2.2.4. Не допускать оскорблений при общении  с сотрудниками Исполнителя и привлекаемых им третьих лиц.

3. ПОРЯДОК ОПЛАТЫ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

3.1. Стоимость медицинских услуг, оказываемых по настоящему Договору, определяется в зависимости от конкретного объёма мер медицинского характера, осуществляемых в соответствии с медицинскими показаниями и заданием Заказчика.
3.2. Общая стоимость оказываемых по настоящему Договору медицинских услуг определяется как сумма стоимости медицинских услуг, оказанных непосредственно Исполнителем, и стоимости медицинских услуг, оказанных привлекаемыми Исполнителем третьими лицами (п.1.2. настоящего Договора) согласно действующим расценкам на дату их оказания. Исполнитель имеет право изменить расценки на оказание услуг в одностороннем порядке, уведомив об этом Заказчика.
3.3. По факту оказания услуг ежемесячно составляется акт выполненных работ. Исполнитель направляет Заказчику акт выполненных работ не позднее 20 числа месяца, следующего за отчётным. При неполучении Заказчиком акта до 30 числа месяца, следующего за отчётным, последний обязан уведомить об этом Исполнителя. При отсутствии уведомления о неполучении акта и при отсутствии мотивированного отказа Заказчика от его подписания, обязательства Исполнителя по оказанию услуг в течение соответствующего месяца считаются исполненными должным образом и в полном объёме.
3.4. В течение срока действия настоящего Договора Заказчик поддерживает на расчетном счете Исполнителя остаток денежных средств в размере, оговоренном Сторонами при заключении Договора (далее – неснижаемый остаток). В случае, если остаток денежных средств Заказчика на расчетном счете Исполнителя становится меньше размера неснижаемого остатка, предусмотренного в настоящем Договоре, Исполнитель выставляет Заказчику счет на оплату, а Заказчик обязуется его оплатить в течение 2-х (двух)  банковских дней.

3.5. При окончании или досрочном расторжении настоящего Договора Исполнитель в течение 2-х недель составляет и передаёт Заказчику итоговый  (окончательный) акт выполненных работ, который Заказчик согласовывает, подписывает. При неполучении от Заказчика подписанного акта либо обоснованных возражений в течение 10 календарных дней с даты передачи, итоговый  акт выполненных работ будет считаться подписанным Заказчиком и Исполнитель в течение десяти банковских дней возвращает Заказчику остаток неиспользованных денежных средств. В случае неявки Заказчика за остатком денежных средств, Исполнитель имеет право отправить Заказчику денежные средства любым законным способом.

4. ПЛАТА ЗА ПРИКРЕПЛЕНИЕ
4.1. При заключении настоящего Договора Заказчик вносит (оплачивает) 100% суммы, состоящей из платы за прикрепление на медицинское обслуживание (далее – плата за прикрепление) и неснижаемого остатка,  в срок - не более  5 банковских дней с даты подписания настоящего Договора. Размер платы за прикрепление и неснижаемого остатка оговаривается сторонами при подписании  Договора. В случае невнесения (не оплаты) указанной суммы в установленный срок настоящий Договор будет считаться незаключенным и обязательства  у сторон не возникнут. 

4.2. При продлении срока настоящего Договора на следующий год размер платы за прикрепление будет составлять 50% от суммы, определенной сторонами при заключении настоящего Договора.
4.3. Размер платы за прикрепление может быть изменен Исполнителем в одностороннем порядке. При этом Исполнитель уведомляет Заказчика о предстоящем изменении не менее чем за один месяц до такого изменения.
4.4. При досрочном расторжении договора плата за прикрепление не возвращается.

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

5.1. После подписания сторонами настоящий Договор вступает в силу и становится обязательным для сторон с даты внесения (поступления на расчётный счёт Исполнителя) суммы, указанной в п. 4.1. настоящего Договора,   и действует 1 (один) год.

5.2. Договор будет считаться продлённым на один год, если ни одна из Сторон Договора не заявит в срок - не позднее, чем за 10 дней до его окончания, о намерении не продлевать срок действия настоящего Договора. 
5.3. Договор может быть расторгнут досрочно по соглашению сторон и в одностороннем порядке при условии предупреждения другой стороны не менее чем за две недели до момента его расторжения. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с  настоящим договором и действующим законодательством РФ.

6.2. В случае, если по настоящему договору оказаны услуги на сумму, превышающую реальный остаток денежных средств Заказчика на счете Исполнителя, и при этом Заказчик не оплачивает выставленный счет в течение десяти банковских дней, Исполнитель имеет право потребовать от Заказчика путём направления письменной претензии, а Заказчик обязан уплатить пени в размере 0,1% от суммы, превышающей размер реального остатка, за каждый день просрочки платежа. Уплата пени не освобождает Заказчика от уплаты основного платежа.
6.3. Стороны исходят из понимания того, что в соответствии с «Правилами предоставления платных медицинских услуг населению медицинскими учреждениями», утвержденными Постановлением Правительства РФ от 13.01.1996г. № 27, и Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», ответственность за качество оказания медицинских услуг несет медицинское учреждение, непосредственно оказавшее Пациенту соответствующие медицинские услуги.
6.4. В случае причинения медицинским учреждением или организацией вреда здоровью Пациента, Исполнитель принимает все необходимые меры по возмещению этим учреждением или организацией причиненного ущерба.

6.5. Факт и размер ущерба здоровью должен быть подтвержден независимой экспертной комиссией.

6.6. Финансовые претензии предъявляются Заказчиком в течение одного месяца с момента выявления основания для их предъявления.

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

7.1. Исполнитель оставляет за собой право не оказывать медицинские услуги Заказчику (Пациентам) при полном израсходовании денежных средств, полученных от Заказчика по настоящему Договору. В случае, если Заказчик не выполняет свои обязательства согласно п.3.4. настоящего Договора, Исполнитель оставляет за собой право оказывать Заказчику (Пациентам) только те медицинские услуги, стоимость которых не будет превышать остаток денежных средств по Договору.
7.2. При возникновении обстоятельств непреодолимой силы (то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях) выполнение обязательств по Договору по согласованию сторон отодвигается соразмерно времени действия таких обстоятельств либо действие Договора прекращается. 

7.3. Все письменные приложения к настоящему Договору, подписанные сторонами, являются его неотъемлемой частью, имеют равную с настоящим Договором юридическую силу.
7.4. Договор составлен в двух подлинных имеющих одинаковую юридическую силу экземплярах, по одному для каждой из Сторон настоящего Договора.
